
DEPUTI BIDANG STANDAR NASIONAL SATUAN UKURAN

BADAN STANDARDISASI NASIONAL

MAKLUMAT PELAYANAN
Dengan ini kami menyatakan sanggup menyelenggarakan pelayanan

sesuai dengan standar pelayanan yang telah ditetapkan dan merespon

dengan cepat terhadap pengaduan tentang layanan kalibrasi, 

pengukuran, penyelenggara uji profisiensi, dan penyediaan bahan

acuan. Apabila tidak menepati janji ini, kami siap menerima kritik

dan saran guna perbaikan pelayanan.
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